Psycholozka HANA KYRIANOVA tvrdi, ze propuéténi je pro lidi dnes mnohem mensi

trauma nez v minulém rezimu.

Vypovéd? Tu nedate nikdy dobre.
Muzete ji dat ale profesionalne
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e zZtratou zaméstnani se po-
dle psycholozky a konzul-
tantky Hany Kyrianoveé lidé
vdevadesatych letech vyrov-
navali mnohem hiif. V pritbéhu své
vice nez dvacetileté praxe konzul-
tovala tuto situaci se stovkami pro-
pusténych zaméstnanct a jejich
nadfizenymi. ,Tésné po revoluci
lidé pracovali ve svych zaméstna-
nich cely Zivot a zména prace zna-
menala hodné. Oproti tomu dnes
mam pocit, Ze pro lidi to uz takové
trauma neni,” popisuje. Pfesto ma-
naZeriim doporucuje nedavat vypo-
véd nakonci pracovniho tydne. ,Vi-
kend o samoté hned po propusténi
lidem nemusi prospét,* upozormuje.
Vypovéd je podle ni lepsi oznamo-
vat v priibéhu pracovniho tydne.

HN: Casto pracujete na pFipa-
dech hromadného propous-
téni. Lidi se nécim od jednot-
livych vypovédi z pohledu
samotnych propusténych
zaméstnancii?

Je samoziejmé jednodus-
81, kdyZ nejste jediny pro-
pustény. KdyzZ se propou-

§ti cela pobocka, tak se
zaméstnanci nemusi
trapit tim, jestli za to
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nahodou nemohou sami. Z hledis-
ka nepfijemnych pocitii je na tom
jednotlivec hiif. Nejhorsi pipad
ovéem je, kdyZ se béhem zruseni
pobocky ¢i firmy propusti jen uréi-
ty pocet lidi azbytekje ve firmé po-
nechan. Ve vysledku musi na pra-
covisti po néjakou dobu spolupra-
covat zaméstnanci, ktefi vypovéd
dostali, a ti, ktefi svou praci budou
vykonavat i nadale. Je to naro¢né
proobé strany a propusténi logic-
ky vytvafi neptijemnou atmosféru.

HN: Jak pFedejit tomu, aby po svém
odchodu zaméstnavatele nepo-
mlouvali?
Neda se tomu uplné zabranit. Kaz-
dy ¢lovék je jiny a na vypoveéd re-
aguje jinak. Je to jako s rozcho-
dem - je nepfijemnéjsi, kdyz se ro-
zejde nékdo se mnou, nez kdyz se
s partnerem rozejdu ja. Co se udé-
lat da, je zachovat se vii¢i zamést-
nanci férové. Prostfednictvim
nadstandardniho odchodné-
ho Ize zaméstnance motivo-
vat k tomu, aby svou praci
dokon¢il disledné a aby se
k odchodu nestavél pfilis
negativneé.

HN: Srovnala jste propusté-
ni s rozchodem. Jak ¢lovéka

pFi propusténi nezranit?
Vypovéd nejde udélat dobfe,
jde ji udélat jenom profesional-

né. Nelze dosdhnout toho, aby za-
méstnanci byli spokojeni s tim, jak
hezky je nadfizeny propustil. Po-
vinnost nadfizeného je nepridat
k nepiijemné situaci dalsi zatéz.
Prestoze kritiku sdélite do o¢i,
néktefi lidé ji neuslysi. Nékomu
naopak staci kiivy pohled. Vypo-
véd miiZe pro nékoho byt nesmir-
né zranujici a nékoho se naopak
nedotkne. Nicméné doporucuji
nepoustét se do hodnoceni za-
méstnance v okamziku ozname-
ni vypovédi. Od dobie fungujici-
ho manaZera o¢ekavam, ze jeho
podfizeny ma pribéznou zpétnou

vazbu o tom, jak pracuje. To zna- "

men4, Ze by pracovnik mél znat
vyhrady k tomu, co plni nebo ne-
plni. Vypovéd by neméla byt pie-
kvapenim.

HN: €eho se mé nadfizeny béhem
oznameni vypovédi vyvarovat?

Doporucuji, aby rozhovor ne-
zacinal nezavaznymi frazemi,
takzvanym small talkem, ani ni-
¢im odleh¢ujicim. Plati totéz, co
u doktora: udélat, co se ma, a to
co nejrychleji. Neznamena to ale,
Ze zaméstnanci nemate nechat
¢as na premysleni a zpracovani
novych informaci. MZe to pro
¢lovéka byt takovy stres, Ze zare-
aguje jemné $okové a nemusi po-
chytit véechny informace. Proto
je dobré mit pfipravené viechny

body, které zaméstnanci chcete
sdélit, i na papite, ktery mu date
do ruky. Pokud mu chcete nabid-
nout sluzbu nebo pomoc, nemusi
to v tu chvili zaregistrovat. Je dii-
leZité naplanovat oznameni tak,
aby ¢lovék mél néjaky cas, nez
bude muset z mistnosti odejit. Mél
by mit $anci se vzpamatovat, nez
piijde mezi ostatni.

HN: Doporutujete dévat vypovéd
mezi étyfma ofima?
Doporucilabych pfitomnost svéd-
kt. U vypovédi zpravidla byva
nadfizeny nebo nadfizena, né-
kdo z personalniho oddélni nebo
pravnik. Zazila jsem situaci, kdy
zaméstnankyné tusila, ze dosta-
ne vypovéd, protoze jeji vykon byl
slaby, takze si zacala stézovat, Ze
je obtéZzovana svym nadfizenym,
¢imz chtéla podani vypovédi za-
mezit.

Na druhou stranu, hromadné
a pied ostatnimi bych vypovéd
nikdy nesdélovala, vytvafi to vel-
ky tlak na to, aby to propustény
zvladl v o¢ich ostatnich. Manaze-
riim radim, aby vypovédi nedavali
ve svych kanceléfich, ale zabloko-
vali pro tuto zaleZitost jinou mist-
nost. Pokud by se ¢lovék rozplakal
nebo potieboval ¢as na pfemys-
leni, mazete ho nechat o samoté
anetladit na to, aby kancelaf opus-
til co nejdriv.
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