Prace s emocemi v praci

seminar zvladani emoci v profesnich situacich,

u sebe i u toho druhého

JKdokoliv se miiZe rozcilit - je to snadné, ale rozzlobit se na
sprdvnou osobu, v pfiméfeném stupni, v pravy cas, pro sprdvny
ucel a sprdvnym zptsobem - to neni snadné.”

(Aristotelés, Etika Nikomachova)

Témito slovy zacina jedna slavna kniha o emocni inteligenci.
Emoce ndm na jedné strané dokazi Zivot,vybarvit’, jsou tim,

co nas motivuje a Zene kupfedu, na strané druhé ndm jejich
nepfimérené prozivani mlze nékdy ,zavafrit” a zplsobit,

ze nedojdeme tam, kam chceme; nedohodneme se, dostaneme
se do zbyte¢ného konfliktu, nebo uz probihajici konflikt zbyte¢né
vyhrotime. Pokud propadne silnym emocim ,ten druhy” — ¢lovék,
se kterym jedndme, mUze byt pro nas uzite¢né zafidit, aby jeho
emoce pracovaly pro nés — aby presel ze stavu roz¢ileni nebo
rozhofceni do stavu, kdy je schopen problém racionalné fesit.

Slova,Uklidnéte se” ¢asto nestaci...

V rdmci kursu budeme pracovat na hladkém zvladani emoc¢né
naroc¢nych situaci, at uz se ta emocni vypjatost tyka nasi osoby,
komunikacniho partnera nebo nas obou. Sezndmime se

s postupy, které vedou k uspéchu, dohodé pfi pfiméfeném
sebeprosazeni, se zvladanim problémovych situaci a feSenim
problém co nejefektivnéjsim zplsobem.

LEKTOR
PhDr. Jan Gruber, Ph.D.

Vzdélani a skoleni
Katedra psychologie FF UK v Praze (titul PhDr.,
Ph.D.

Vystavba tymu, vyjednavani, naro¢né
komunikacni situace, prezentacni dovednosti,
poznavani a odhad druhych, aplikovana "
psychologie (cca 3500 klientt)

Vice nez 350 realizovanych AC, DC a /

psychodiagnostickych programd, vice nez 2500

diagnostikovanych lidi na manazerskych,

obchodnich pozicich, pozicich specialistl, poradenska a konzultacni ¢innost

Neékolik desitek klient( vyssiho a top managementu (prezentacni dovednosti,
time management, manazerské dovednosti, rozhodovani s dirazem
na personalni otazky)

Uhrnem 1750 hodin odbornych vycviki aplikované psychologie, 18 let praxe
Vv rozvoji zaméstnanct

www.tresconsulting.cz

consulting

CiL SEMINARE

% Jak zvladnut pana Naro¢ného, pani Smutnou, kolegu
Roztileného, pana Rvouna i pani Naladovou, sle¢nu
Nepfijemnou i pana Melancholika.

= Zachdzeni s vlastni emocionalni energii pfti vedeni
rozhovoru.

= Podpora komunikace se zakaznikem, internim
klientem, kolegou v tymu, podfizenym i $éfem,
popfipadé tymem lidi.

= Sdéleni a pfijeti Spatné zpravy.

PARAMETRY

® Mald skupina lidi (do osmi ucastnika)

® Individualni pfistup, prace na konkrétnich problémech z praxe
i obecnych principech efektivniho jednani

® Aktivni prace v socidlni laboratofi — prace se sparingpartnery,
modelovani optimalnich postup(l, kombinace nahledového
a tréninkového pfistupu

® Pfijemné prostiedi v Tres consulting, s.r.o.

Termin
pfizplsobime
Vasim potiebam.

Cena na vyzadani.

Kontaktujte nas!

Tres consulting s.r.o.

info@tresconsulting.cz
732159734
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