DEVELOPMENT CENTRUM

Clanek o tom, v éem se Development centrum liSi od Assessment centra.

V tomto ¢lanku bych rada hovofila o tom, jak se li§i Development centrum (dale jen
DC) od Assessment centra (dale jen AC). Development centra se v souCasné dobé stavaji
hitem. Pfed dvéma lety jsme o nich skoro neslySeli. Dnes jsou CastéjSim tématem nez
Assessment centra, z nichz vychazeji. Pro mnohé z nas muze byt tento pojem neznamy
nebo nemusi byt zcela zfejme, v &em spocivaji rozdily.
Pro obé metody plati, Ze jde o soubor technik, které maji umoznit poznavat pracovni
charakteristiky jedince. Vyuziva se psychodiagnostiky, rolovych her, pfipadovych studii,
prezentace, ukazek prace apod. a skupiny hodnotitelt. V ¢em se tyto dvé metody liSi?

e DC a AC se liSi zejména v oblasti vyuziti

Development centra Assessment centra

Development centra slouzi predevSim ke Assessment centra se pouzivaji pfi vybéru
zjiStovani rozvojovych potreb u klicovych zaméstnancu, kdyz pomineme ,,tréninkové
zaméstnancl. Informace takto ziskané ucely“, s nimiz se setkame v literature, ale
jsou potom  vyuzivany predevSim malokdy v praxi.

k nastaveni individualnich rozvojovych

pland.

e DC a AC se liSi ve skupinach, na které jsou zaméfreny

Development centra Assessment centra
Development centra se u€astni pouze Assessment center se uéastni externi i
zameéstnanci firmy, a to zejména ti, kteri  interni kandidati na urcité pracovni pozice

jsou pro organizaci néjak duleziti, ve firmé.

nej¢astéji manazeri, pripadné zaméstnanci
zarazeni do raznych kariérovych planua
nebo ti, které se zaméstnavatel z riznych
divodu snazi stabilizovat.

Pro obé metody plati, Ze se jich zau&asthiuji zejména jedinci, pro jejichZ pracovni uspésnost je
dalezita schopnost komunikace s lidmi v riznych podobach (napf. vedeni podfizenych, prace
v tymech, jednani se zékazniky, vyjednavani).

e DC a AC se liSi ve zpusobu prace s vystupy

Development centra Assessment centra
Vystupy slouzi pro sestaveni Vystupy slouzi zejména pro posouzeni

individualnich plant rozvoje. Daleko pracovni zpUsobilosti pro ur€itou pracovni

Castéji s nimi byvaji seznamovani pozici. Prestoze by bylo solidni
ucastnici Development center (tedy poskytovat zpétnou vazbu vSem
zaméstnanci firmy) jako zaklad pro zajemcum (neni jich moc), poskytuje se
koucing nebo pro lepsi poznani sebe malokdy a kdyz uz tak pouze prijatym

sama. kandidatim.

e DC a AC se liSi pFistupem




Development centra Assessment centra

Development centrem organizace Assessment centrum je zamérené na
dokazuje, jak je pro ni zaméstnanec ovéreni pracovni zpUsobilosti, ale také na
cenny. Hleda také cesty, jak zaméstnance ,nalakani“ kandidati. Manazer se snazi
jesté zdokonalit, €¢imz zvysSuje jeho ,,cenu“ dobie prezentovat svého zaméstnavatele.
na trhu prace. Uéastnici éasto dostavaji Ke kandidatiim se organizatori chovaji
jak priibéznou, tak celkovou zpétnou neutralné, neposkytuje se prubézna
vazbu. zpétna vazba.

e DC a AC se liSi postojem ucastnikti (kandidati nebo klicovych zaméstnanci)

Development centra Assessment centra

Pokud je divod realizace Development Kandidati se uchazeji o zaméstnani a
centra dobre vysvétlen zaméstnancum, snazi se tedy ukazat v co nejlepsim svétle,
jsou ochotni se vice nechat poznat, vic na snazi se uspét. Nékteré své vlastnosti
sebe prozradi a €astéji ocekavaji radu. povazuji za nezadouci (nékdy opravnéné),
Pristup je ovlivnén tim, jak se s vysledky a ty se pak snazi skryt. Davéra a ochota se
Development centra dale pracuje, coz se nechat poznat je mensi. Vyraznéjsi je vSak
liSi od organizace k organizaci. ochota spolupracovat, soutézivost a

snhaha uspét.

V nékolika vySe uvedenych bodech jsme uvedli oblasti, kde se Assessment centrum
a Development centrum [iSi, v ostatnich se v8ak tyto metody viceméné& shoduji. Techniky
pouzité v Assessment centru mohou byt sice odlisSné od technik pouZitych v ramci
Development centra, ale princip je stale stejny.

Termin Development centrum neoznaduje novou metodu. Jde jen o pouZiti nového
nazvu pro znamou metodu (AC), ktera se uziva za jinym ucelem.

Muzeme se tedy spiS domnivat, Ze jde o komercni tah, jak zvyraznit néco, co uz je
dobfe znamé a ne tolik atraktivni (AC). Ti, co znaji nové trendy personalni prace znaji pojem
Development centrum, neobejdou se bez Development centra, vénuji se Development
centru a jsou spokojeni s Development centry. Prosté sklonuji Development centra ve vSech
padech. A protoze je to uziteCna metoda, je to vlastné dobre.
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